Zasady zpracovani osobnich udaji spoleénosti GE-TRA

Pfijaté v souladu s Nafizenim Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a ovolném pohybu téchto Udajld a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd), (dale jen ,,GDPR“) avsouladu se zdkonem ¢.

110/2019 Sh., o zpracovani osobnich udaju

1. Uvod
Spole¢nost GE-TRA s.r.o. se sidlem Strakonicka 714/49, Liberec VIII-Dolni Hanychov, 460 08 Liberec IC:
25475797, DIC: CZ25475797, zapsana v Obchodnim rejst¥iku u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C,
vlozka 19786, coby provozovatel webovych stranek www.ge-tra.cz (dale jen ,Spravce”) zpracovava
osobni Udaje tzv. subjektl udaj — fyzickych osob, které:

e maji zajem o nakup v internetovém obchodu (potencialni zakaznici);

e vinternetovém obchodu nakupuji ¢i nakoupily (zékaznici).
Spravce dba na to, aby zpracovani osobnich Gdajd subjekt( udaji bylo zakonné, korektni, transparentni,
presné, divérné a osobni Udaje byly zpracovavany pouze v nezbytném rozsahu. Spravce dba téZ na to, aby
osobni Udaje byly Fadné zabezpeceny a aby pfi zpracovani osobnich Udajl byla dodrZena veskera pravidla
stanovena GDPR jakoz i dalSimi pravnimi predpisy v oblasti nakladani s osobnimi udaji.
Tyto zdsady byly pfijaty mimo jiné za Gcelem doloZeni souladu zpracovani osobnich Udajll ze strany
Spravce s pravnimi predpisy. Vysvétleni jednotlivych pojmG souvisejicich se zpracovanim osobnich Udajl

dle téchto zdsad je uvedeno v €l. 12 nize.



2. Spravce osobnich udajt

Spravcem osobnich Gdaju je spoletnost GE-TRA s.r.o. se sidlem Strakonicka 714/49, Liberec VIII-Dolni
Hanychov, 460 08 Liberec IC: 25475797, DIC: CZ25475797, zapsana v Obchodnim rejstiiku u Krajského
soudu v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 19786. Sprévce Ize kontaktovat nékterym z nasledujicich zpdsob:
e o0sobné (popt. pisemné) v sidle Spravce na adrese: Strakonickd 714/49, 460 08 Liberec, Ceska
republika;

e elektronicky prostfednictvim e-mailové adresy: obchod@ge-tra.cz;

o telefonicky na Cisle: +420 775 289 661.


mailto:obchod@ge-tra.cz

3. Ucely zpracovani, pro které jsou osobni Gidaje uréeny, a pravni zaklad pro zpracovani

3.1. PInéni kupni smlouvy

Spravce zpracovdva osobni Udaje zejména za Géelem uzavieni a plnéni kupni smlouvy, tedy minimdlné
proto, aby Spravce mohl zdkaznikovi dodat zboZi zakoupené v internetovém obchodu.

Pravnim zakladem tohoto zpracovani je ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR — plnéni smlouvy, jejiz stranou je

subjekt adaju.

3.2. PInéni pravnich povinnosti Spravce

Spravce zpracovdva osobni Udaje za uUéelem plnéni pravnich povinnosti Spravce, vyplyvajicich napf.
z UCetnich a danovych zakonU, ze zdkona o ochrané spotrebitele apod., véetné povinnosti Spravce byt
schopen doloZit, Ze zpracovavd osobni Udaje v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, zejména
v souladu s GDPR.

Pravnim zakladem tohoto zpracovani je ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR — spInéni pravni povinnosti, ktera se na

Spravce vztahuje.

3.3. Opravnéné zajmy Spravce
Spravce muZe zpracovavat osobni Gdaje za ucelem:
e Uplatiovani pfimého marketingu (viz ¢l. 5 nize);
e Urceni, vykonu nebo obhajoby prdavnich narok( (zejména pravnich narok( vyplyvajicich
z uzaviené kupni smlouvy).

Pravnim zakladem tohoto zpracovani je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR — opravnény zajem Spravce.

3.4. Souhlas subjektu udajt

Na zdkladé souhlasu subjektu idajid mlze Spravce zpracovavat osobni Gdaje za ucelem:
e Uplatnovani pfimého marketingu (viz ¢l. 5 nize);
e Zfizenia vedenizdkaznického Gctu (viz €l. 10 niZe).

Pravnim zakladem tohoto zpracovani je ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR — souhlas subjektu tdajd.



4. Zpracovani osobnich udaju na zakladé souhlasu
4.1. Dobrovolnost
Udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajd je zcela dobrovolné. Pfipadné neudéleni souhlasu

,

nebude mit pro subjekt Udajl Zadné nepfiznivé nasledky.

4.2. Odvolani souhlasu
Kazdy subjekt Udaji ma prdvo souhlas se zpracovanim osobnich Udajd kdykoli odvolat, ato zejména
jednim z nasledujicich zplsob.

e Prostfednictvim zdkaznického uctu;

e  Elektronickym oznamenim zaslanym na e-mailovou adresu Spravce (viz ¢l. 2 vyse);

e Listinnym oznamenim zaslanym na adresu sidla ¢i provozovny/nékteré z provozoven Spravce (viz

cl. 2 vyse);

e Telefonicky na kontaktnich Gdajich Spravce (viz ¢l. 2 vyse).
Souhlas s vedenim zakaznického uctu Ize odvolat téz zruSenim zdkaznického Uctu (viz odst. 10.2 nize).
Odvolanim souhlasu neni dotfena zakonnost zpracovani vychdzejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pred

jeho odvolanim.



5. PFimy marketing

5.1. Obecné

Zpracovanim osobnich Udajl pro ucely pfimého marketingu se rozumi zpracovani osobnich Udaji za
Ucelem zasilani obchodnich sdéleni ve smyslu zdkona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni
spoleénosti, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,zakon €. 480/2004 Sb.“).

Obchodnim sdélenim se rozumi jakakoli forma sdéleni, véetné reklamy a vybizeni k navstévé stranek
internetového obchodu, uréeného k pfimé ¢i nepfimé podpore zbozZi ¢i sluzeb nebo image Spravce

(zejména tzv. newslettery).

5.2. Jak to vlastné probiha?

Zpracovani osobnich Udaju pro ucely zasilani obchodnich sdéleni vici potencialnim zakaznikiim (tedy
osobam, které v internetovém obchodu jesté nenakoupily, ale rozhodly se odebirat obchodni sdéleni) je
mozné pouze na zakladé jejich souhlasu se zpracovanim osobnich (daji. RovnéZ isamotné zasilani
obchodnich sdéleni potencidlnim zdkaznikim lze provadét pouze na zdkladé souhlasu (v souladu s §
7 odst. 2 zdkona €. 480/2004 Sb.).

Zpracovani osobnich Udaji pro Gcely zasilani obchodnich sdéleni vici zakaznikGim (tedy osobam, které
v internetovém obchodu jiz nakoupily) je moZné ibez jejich souhlasu, ato na zakladé existence
opravnéného zajmu Sprdvce (viz odst. 3.3 vySe anebo recitdl 47 GDPR). Rovnéz isamotné zasilani
obchodnich sdéleni zakaznikim, pokud se tato obchodni sdéleni tykaji vlastnich obdobnych vyrobkl nebo
sluzeb Spravce, lze vtakovém pripadé provadét bez jejich souhlasu (v souladu s § 7 odst. 3 zdkona
¢.480/2004 Sb.), pokud to zadkaznik plvodné neodmitl nebo nasledné neodmitne. [blize

viz https://uoou.gov.cz/]

5.3. Ukonéeni zpracovani pro tcely pfimého marketingu
Spravce ukondi zpracovani osobnich Udajl pro ucely pfimého marketingu bezodkladné poté, co zdkaznik Ci
potencidlni zakaznik vyjadfi svij nesouhlas s takovym zpracovanim. Nesouhlas Ize ucinit napf. nékterym
z nasledujicich zpUsobu:

e Odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaja (viz ¢l. 4 vyse);

e Vyjadreni nesouhlasu se zpracovanim osobnich Gdaju, a to stejnym zplsobem jako lze odvolat

souhlas se zpracovanim osobnich udajl (viz ¢l. 4 vyse);
e Odhlasenim, které je mozné ucinit v kazdém obchodnim sdéleni;

e Vznesenim namitky proti takovému zpracovani (za podminky ¢l. 21 GDPR).

Bez ohledu na vySe uvedené Sprdvce ukonci zpracovani osobnich Gdajd pro ucely pfimého marketingu
nejpozdéji do 3 let od posledniho nakupu v internetovém obchodu (uzavieni kupni smlouvy). Jakymkoli

dalsim nakupem se tedy doba zpracovani prodluzuje vzdy o dalsi 3 roky.


https://uoou.gov.cz/

V pripadé, Ze k ndkupu v internetovém obchodu nikdy nedojde, Spravce zpracovani ukonci soucasné se

zruSenim zakaznického Uctu (viz odst. 10.2 nize).



6. Kategorie pfijemct osobnich udajt

Prijemcem osobnich Udaju je kazdy, komu Spravce osobni Udaje poskytne.

Spravce bude predavat osobni Udaje zejména témto prijemcim: subjekty poskytujici Ucetni ¢i danové
sluzby, postovni ¢i prepravni sluzby, sluzby rozesilani newsletter(, pravni sluzby, IT sluzby, provozovatelé
platebnich bran, platebnich systéma, spravci domén, poskytovatelé technické podpory apod. Tito pfijemci
budou zpracovavat osobni Udaje bud’ jako samostatni spravci (tedy jako subjekty, které samy urcuji ucely
a prostredky zpracovani osobnich Gdaju, a to nezavisle na Sprévci), nebo jako zpracovatelé (tedy subjekty,
které zpracovavaji osobni Gdaje pro Spravce, a to na zakladé jeho pokyn).

Vedle toho bude Sprévce poskytovat osobni Udaje organim verejné moci, pokud mu tuto povinnost
ukladaji obecné zavazné pravni predpisy. Tito prijemci budou zpracovavat osobni Udaje vidy jako
samostatni spravci. Za pfijemce vSak nejsou povaZovdny orgdny vefejné moci v ramci vykonu svych

vySetfovacich pravomoci.



7. Pfedavani do tfetich zemi ¢i mezinarodnim organizacim
Spravce nebude predavat osobni Udaje do tretich zemi ani mezindrodnim organizacim ve smyslu ¢l. 44

a nasl. GDPR.



8. Doba zpracovani osobnich udaijt
Osobni Udaje budou zpracovavany pouze po dobu, ktera je nezbytna vzhledem k ucelu jejich zpracovani.
Zanikem jednoho z pravnich zaklad( pro zpracovani osobnich Gdaji neni dotéeno zpracovani osobnich

udajl (v nezbytném rozsahu) na zakladé jiného pravniho zakladu.

8.1. PInéni kupni smlouvy
Za timto ucelem bude Spravce zpracovavat osobni Udaje do 30 dnl po zaniku posledni z povinnosti
vyplyvajicich z kupni smlouvy. Tim neni dotéena moZnost Spravce tyto osobni Udaje nasledné dale

zpracovavat na zakladé jinych pravnich zaklad( a pro Ucely uvedené v téchto zasadach.

8.2. PInéni pravnich povinnosti ze strany Spravce
Za timto ucelem bude Spravce zpracovavat osobni Udaje po dobu trvani pfislusné prdvni povinnosti

Spravce stanovené obecné zdvaznymi pravnimi predpisy.

8.3. Opravnéné zajmy Spravce

8.3.1. Pfimy marketing

Za timto ucelem muZe Spravce zpracovdvat osobni Udaje do doby vyjadieni nesouhlasu s takovym
zpracovanim, nejdéle vSak po dobu 3 let od posledniho ndkupu v internetovém obchodu (viz odst. 5.3

vyse).

8.3.2. Pravni naroky

Za timto Gcelem mUze Spréavce zpracovavat osobni Udaje po dobu existence pfislusného pravniho naroku,
maximalné vsak po dobu 1 roku po uplynuti promlceci |hity dle obecné zavaznych pravnich predpist.
V pfipadé zahdjeni a trvani soudniho, sprdvniho nebo jakéhokoli jiného fizeni, ve kterém budou feSeny
prava Ci povinnosti vyplyvajici z pfislusného pravniho naroku, neskonci doba zpracovani osobnich udajd

k tomuto Ucelu pfed pravomocnym skoncenim takového fizeni.

8.4. Souhlas subjektu udajt
8.4.1. Pfimy marketing
Za timto ucelem muze Spravce zpracovdavat osobni Udaje do okamziku:
e Odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajl (viz ¢l. 4 vyse);
e Vyjadreni nesouhlasu se zpracovanim osobnich Udaju, a to stejnym zplsobem jako Ize odvolat

souhlas (viz ¢l. 4 vyse); nejdéle vsak do okamziku zruseni zakaznického Uctu (viz odst. 10.2 nize).

8.4.2. Vedeni zakaznického uctu
Za timto ucelem Spravce muizZe zpracovavat osobni Udaje do okamziku zruseni zakaznického uctu (viz odst.

10.2 nize).



8.5. Vymaz osobnich udaju

Bezodkladné po uplynuti doby zpracovani podle odst. 8.1, 8.2 nebo 8.3.2 vyse Sprdvce pfislusné osobni
udaje, u kterych pominul Ucel jejich zpracovani, anonymizuje ¢i zlikviduje.

V pfipadech dle odst. 8.3.1 nebo 8.4 vyse Spravce ukondi zpracovani osobnich Gdajd pro uvedené ucely

bezodkladné poté, co dojde k odvolani souhlasu, vyjadreni nesouhlasu ¢i zruseni zakaznického uctu.



9. Prava subjektt udajti

Kazdy subjekt idajd ma mimo jiné tato prava:

Kazdy subjekt udajd, ktery ma za to, Ze Spravce provadi zpracovani jeho osobnich Udajd, které je

v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota subjektu Udaji nebo s pfislusnou pravni Upravou,

Pravo pozadovat pfistup ke svym osobnim Udajiim (za podminek ¢l. 15 GDPR);
Pravo na opravu nebo vymaz osobnich Gdajd (za podminek ¢l. 16 nebo ¢l. 17 GDPR);
Pravo na omezeni zpracovani osobnich Udajli (za podminek ¢l. 18 GDPR);

Pravo vznést namitku proti zpracovani (za podminek ¢l. 21 GDPR);

Pravo na prenositelnost Udajl (za podminek ¢l. 20 GDPR);

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl (viz ¢l. 4 vyse).

zejména jsou-li osobni Udaje nepresné s ohledem na ucel jejich zpracovani, mize

a) pozdadat Spravce o vysvétleni (kontaktni Udaje viz ¢l. 2 vyse), nebo

b) pozadovat, aby Spravce odstranil takto vznikly stav, zejména provedenim opravy, doplnénim nebo

vymazem osobnich udajd (kontaktni idaje viz ¢l. 2 vyse).

V pfipadé, Ze se subjekt Gdaji domniva, Ze bylo poruseno jeho pravo na ochranu osobnich Udajl, ma téz

pravo podat stiznost u dozorového orgénu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich Gdajd, se sidlem Pplk.

Sochora 27, HolesSovice, 170 00 Praha 7.



10. Zakaznicky ucet

10.1. Zfizeni zdkaznického uctu

Ztizeni zakaznického Uctu je zcela dobrovolné, nebot Spravce umoziiuje provedeni nakupu v internetovém
obchodu i bez zfizeni zdkaznického uctu (tzv. bez registrace).

Aby mohl Spravce uchovavat osobni Udaje vloZzené do formulare pro zfizeni a vedeni zdkaznického uctu (i
kdykoli pozdéji do zakaznického uctu vloZené), potfebuje k tomu souhlas.

Do okamZiku, neZ potencidlni zdkaznik uzavie se Spravcem kupni smlouvu (tj. stane se zakaznikem),
anasledné po splnéni vsech povinnosti z uzaviené kupni smlouvy Spravce nebude s osobnimi Udaji
nakladat jinak neZ pro ucely vedeni zdkaznického Uctu; tim vSak neni dotéena moZnost Spravce
zpracovavat osobni Gdaje na zakladé jinych pravnich zakladd, zejména na zakladé souhlasu udéleného pro

,

Ucely uplatfiovani pfimého marketingu (zasilani obchodnich sdéleni).

10.2. Zrueni zakaznického uctu

Zakaznicky ucet Ize kdykoli zrusit prostfednictvim zakaznického Ucétu nebo na zdkladé Zadosti o zruseni
zakaznického uctu zaslané na nékterou z kontaktnich adres uvedenych v ¢l. 2 vyse.

Bez ohledu na vySe uvedené Spravce mtuzZe zrusit zakaznicky ucet po 3 letech od posledniho ndkupu
zédkaznika v internetovém obchodu, jakoZ Spravce muzZe zrusit zakaznicky i v pfipadé, kdy zakaznik porusi
své povinnosti z kupni smlouvy.

V pripadé, Ze k ndkupu v internetovém obchodu nikdy nedojde, Spravce muZe zakaznicky ucet zrusit po

3 letech od jeho zfizeni.



11. Cookies a dalsi technické udaje

evvs

stranek internetového obchodu jsou uvedeny v samostatném dokumentu Ochrana osobnich udaja.



12. Zakladni pojmy

Osobnimi udaji jsou veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé (tzv. subjekt
udajt); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickd osoba, kterou lze pfimo ¢i nepfimo identifikovat,
zejména odkazem na urcity identifikator, napriklad jméno, pfijmeni, datum narozeni, bydlisté, e-mail,
telefonni ¢islo, identifikacni ¢islo, lokaéni Udaje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvkd
fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické
osoby.

Zpracovanim osobnich Udajti je jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi Udaji nebo soubory
osobnich udajd, ktery je provadén pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupd, jako je shromazdéni,
zaznamenani, usporadani, strukturovani, uloZeni, prizpisobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti,
pouziti, zpfistupnéni prenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, setfazeni ¢i zkombinovani,
omezeni, vymaz nebo zniceni.

Zakaznikem je fyzickd osoba, ktera prostfednictvim internetového obchodu uzaviela se Spravcem kupni
smlouvu, tedy osoba, kterd ma se Spravcem tzv. zakaznicky vztah.

Potencidlnim zakaznikem je fyzicka osoba, kterda doposud prostfednictvim internetového obchodu

neuzaviela se Spravcem kupni smlouvu, tedy osoba, kterd nema se Spravcem tzv. zdkaznicky vztah.



13. Dalsi informace o zpracovani osobnich udaja

Spravce je povinen pfijmout takovd technickd aorganizacni opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim uddajim, kjejich zméné, zniceni, ztraté,
neopravnénému prenosu nebo jinému neopravnénému zpracovani nebo zneuziti. Tato povinnost plati i po
ukonceni zpracovani osobnich udaju.

V pripadé dotazl ohledné zpracovani osobnich Udajl lze Spravce kontaktovat prostfednictvim nékteré
z kontaktnich adres uvedenych v ¢l. 2 vySe téchto zdsad.

Obecné informace o zpracovani osobnich Gdajd lze nalézt té7 na internetovych strankach Ufadu pro
ochranu osobnich udaji dostupnych na www.uoou.cz.

Tyto zédsady nabyvaji ucinnosti dnem 15. 9. 2023.


http://www.uoou.cz/

